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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
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DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL
CENTRO DE CONTROL Y CUIDADO ANIMAL
; ;am;;wg DBS-07

NOMBRE TRAM!TE - SERVICIO X

bservacidn clinica de caninos y felinos.

Ol
D

ESCRIPCION

Mediante un examen fisico general, se permite obtener un diagndstico en cuanto al tipo de pruebas necesarias para cada padecimiento y
canalizario al tratamiento que requiera el canino o felino.

Numeral 3.12 de Iz Noma Oficial Mexicana NOM-011-SSA2-2011. Para la prevencién y confrol de la rabia

FUNDAMENTO LEGAL | humana y en los perros y gatos.
Articulo 114 del Bando Municipal de Atlacomulco 2025.

DOCUMENTO A OBTENER  RRlRTall]

| VIGENCIA DEL DOCUMENTO No anlica FUNDAMENTO LEGAL DE LA
A OBTENER o api VIGENCIA

No aplica

PRESENCIAL _ATENCION TELEFONICA EN LINEA PRE-GESTIONEN LINEA |

| Acude a les oficinas del Centro de
‘ Control y Cuidado Animal,

| ubicadas en Carretera a Toxi, s/n
Colonia el Jazmin. Atlacomulco
México.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE ©
SERVICIO DEBE REALIZARSE

No aplica No aplica No aplica

Cuando la mascota presente signos de alguna enfermedad.

e = ~ FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS
REQUISITOS REQUISITOS

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)

1. ldentificacién Oficial vigente (INE del propietario). Si (Cotejo) Si{1) Articule 15-A fraccion | de la Ley Federal de
Procedimiente Administrativo.
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA{S)
No aplica [ No aplica I No aplica l No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica No aplica Ne aplica | No aplica

FORMATOS DESCARGABLES RIS
PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

No aplica
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Coarne tumcipal - 2625-2027

PLAZO PARA PREVENIR AL No aplica No aplica
SOLICITANTE EN CASODE FUNDAMENTO
AUSENCIA O ERROR EN JURIDICO
REQUISITOS
PLAZO DEL SOLICITANTE No aplica No aplica
PARA SUBSANAR LA Sl
PREVENCION
BEaEE T 30 minutos PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 15 minutos
cosTo Gratuito
FUNDAMENTO "
JURIDICO Hosplies
TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
FORMA DE PAGO EFECTIVO | N/A s iy N/A ar-sides N/A e e N/A

:DONDE PODRA -
PAGARSE?

No aplica

OTRAS

ALTERNATIVAS Rl

CRITERIOS DE i
| RE_-ZSOLUCION DEL Que en el Centro de Control y Cuidado Animal cuente con el insume suficiente que requiera para su fratamiento.
| TRAMITE O SERVICIO
| ;

FUNDAMENTO

| ¢ APLICA AFIRMATIVA : .
No aplica JURIDICO No aplica

FICTA?

Articule 85 fraccion Il de la Ley de
Responsabilidades Adminisirativas del
Estado de México y Municipios, y
articulo 19 fraccion XIX del Bando
Municipal vigente.

Denunciz ante el Grganc interno de Control Municipal.
DERECHOS DE LOS 2
USUARIOS ANTE Av. Roberto Barries S/N, Col. Las Fuentes FUNDAMENTO

\

i

\

i ACTOS DE Tel: 712 124 6050 JURIDICO
f

I

CORRUPCION Correo: hitps:/iwww secogem.gob.mx/SAM/sit_atn_mex.asp

DERECHOS DE LOS
‘ USUARICS ANTE FUNDAMENTO Articulo 62 de la Ley para la Mejora
= et RS B ge R = 8 Protesta Ciudadana JURib[CO Regulatoria del Estado de México y
LOS DATOS AQUI sus Municipios.
MANIFESTABOS

Los actos o resoluciones de los drganos municipales
podran ser impugnados por la parte afectada, con el objeto
de modificarlos o revocaries mediante el Recurso BESIsRIISREels Articulo 262 del Bando Municipal
Administrativo de Inconformidad o via Juicio Administrativo, JURIBICO vigente.

de conformidad con lo que establece el Codige de
Procedimientes Administrativos.

DERECHOS DE LOS
USUARIOS ANTE LA
NEGATIVA

|- ¢ APLICA INSPECCION,
VERIFICACION ©
VISITA DOMICILIARIA
(previa, durante o
después de la
| resolucion del tramite o
| servicio)?

NOMBRE DE
LA
INSPECCION,
Y&l VERIFICACION
O VISITA
DOMICILIARIA

FUNDAMENTO

JURIDICO R

No aplica

DOCUMENTOS QUE
No aplica DEBERA CONSERVAR No aplica
PARA SU REALIZACION

SUJETO OELIGADO
QUE LA REALIZA

OBJETIVO BE LA
INSPECCION,
VERIFICACION O
| VISITA DOMICILIARIA

No aplica
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DEPENDENCIA U ORGANISMO

Direccién de Bienestar Social

UNIDAD AbMiNISTRATIVA RESPONSABLE

Direccion de Bienestar Social

%ﬁ-zﬂt!acomuico

Cobeime Murcigyl - T02S-10IT

LRI =G = 2= ie] = ed A8 |ic. Dasy Andrea Yafiez Escobar

CALLE Carretera a Toxi

eielTeliiVia E| Jazmin

50457

No aplica

HORARIO Y DIAS DE ATENCION

TELEFONOS

MUNICIPIO : Atlacomuico

S/N

EXTENSION

No aplica

Lunes a Viermnes de 08:00 a 16:00 horas.

CORREO ELECTRONICO

No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL TRAMITE O SERVICIO

No aplica

PREGUNTA FRECUENTE 1

&En qué horario es posibie que me atiendan?

INFORMACION ADICIONAL

RESPUESTA

De Lunes a Viernes de 09:00 a 15:30 horas, de acuerdo a la disponibilidad del médico.

PREGUNTA FRECUENTE 2

¢ Como debo presentar a la mascota?

RESPUESTA

Si se considera agresivo el canino, con bozal y correa; si es felino, en jaula transportadora.

- PREGUNTA FRECUENTE 3

£Qué documento debo llevar?

RESPUESTA

Ningin documento

'-I'RAMITES © SERVICIOS-RELACDNADOS

No aplica.
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